TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

Aquisicdo de equipamentos de informatica, especificamente servidores de rede de dados, para
atender as unidades operacionais do SESC - ADMINISTRACAO REGIONAL NO ESTADO DA BAHIA.
Projeto aprovado no Plano Nacional de Investimentos do Departamento Nacional do SESC (PNI-
2024).

2. JUSTIFICATIVA DA AQUISICAO

A justificativa da aquisicdo esta anexada a solicitagdo de compra (OC) no Portal de Compras do
SESC/BA.

3. ESPECIFICACOES DO OBJETO E QUANTIDADES

3.1.ESPECIFICACOES DO OBJETO:

Os objetos a serem adquiridos serdo servidores de rede, com as seguintes caracteristicas técnicas minimas:

CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS:

As caracteristicas minimas estdo contidas no ANEXO | desse Termo de Referéncia.

3.2.DAS QUANTIDADES:

QTD UND. MEDIDA ESPECIFICACAO

SERVIDOR DE RACK - TIPO 1. CARACTERISTICAS TECNICAS
MINIMAS: SERVIDOR RACK MAXIMO 2U GABINETE TIPO RACK
PADRAO 19 POLEGADAS, COM ALTURA DE NO MAXIMO 2U
ORIGINAL DO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO. (TODAS AS
INFORMAGOES TECNICAS E DE GARANTIA DO EQUIPAMENTO
SEGUEM NO TERMO REFERENCIAL).
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4. ESTIMATIVA DE CUSTO

A pesquisa de preco sera realizada pelo Setor de Suprimentos, através de cotacao via Portal de Compras.

5. PRAZO E QUANTITATIVOS POR LOCAL DE ENTREGA

Os equipamentos deverdo ser entregues em até 45 dias corridos apds a emissao do Pedido, nos quantitativos,
locais e enderecos abaixo:

UNIDADE OPERACIONAL SERVIDOR

SESC CASA DO COMERCIO
SESC SANTO ANTONIO DE JESUS
SESC ALAGOINHAS
SESC BARREIRAS
SESC FEIRA CENTRO
SESC FEIRA DE SANTANA
SESC ITAPARICA
SESC JACOBINA
SESC JEQUIE
SESC PAULO AFONSO
SESC PORTO SEGURO
SESC VITORIA DA CONQUISTA
TOTAL
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ENDERECOS DAS UNIDADES PARA ENTREGA

- AV. TANCREDO NEVES, 1109, EDF. CASA DO COMERCIO, CAMINHO DAS|
SESC CASA DO COMERCIO ARVORES, SALVADOR-BA. CEP. 41.820-021. ALEXSILVA@SESCBAHIA.COM.BR

SESC EST DO BENFICA, 0 - KM 2,5 - CAJUEIRO, SANTO ANTONIO DE JESUS, BA.
SANTO ANTONIO DE JESUS CEP: 44.574-490. E-MAIL: FABIOSANTOS@SESCBAHIA.COM.BR

RUA TERMINAL RODOVIARIO, S/N, ALAGOINHAS VELHA, ALAGOINHAS-BA.

SESC ALAGOINHAS CEP 48.030-900. E-MAIL: [LKARAMOS@SESCBAHIA.COM.BR
RUA PORTO VELHO, 137 - SANTO ANTONIO, BARREIRAS, BA.
CEP: 47.813-674. E-MAIL: RAMILALACERDA@SESCBAHIA.COM.BR
PRACA CARLOS BAHIA, CENTRO — FEIRA DE SANTANA - BA.
CEP. 44.002-772. E-MAIL: FABRICIOMESSIAS@SESCBAHIA.COM.BR

RUA GUARATATUBA, 345 - TOMBA, FEIRA DE SANTANA, BA.
CEP: 44.090-168. E-MAIL: ANARSANTOS@SESCBAHIA.COM.BR

IAVENIDA RUI BARBOSA S/N CENTRO, ITAPARICA - BA.

CEP. 44.460-000. E-MAIL: VIVIANMACIEL@SESCBAHIA.COM.BR

RUA ANTONIO MANOEL ALVES DE MESQUITA, 245, FELIX TOMAZ, JACOBINA, BA.
CEP 44.700-000. E-MAIL: LUCIANALUCENA@SESCBAHIA.COM.BR

LOT SAO JUDAS TADEU, 405-R DR NELSON AGUIAR RIBEIRO - SAO JOSE, JEQUIE,
BA. CEP: 45.204-040. E-MAIL: LUCIANAORNELAS@SESCBAHIA.COM.BR

RUA VERDES CAMPOS, 001 - QD 69 A-LT 01 AO 20 - TANCREDO NEVES II, PAULO
AFONSO, BA. CEP: 48.609-270. E-MAIL: FABIANALUCENA@SESCBAHIA.COM.BR
RUA HELENA MARIA DE PAULA, 145, PARQUE JOAO CARLOS I., PORTO SEGURO,
BA. CEP 45.810-000. E-MAIL: THIAGOOLIVEIRA@SESCBAHIA.COM.BR

SESC VITORIA DA IAV ANEL DO CONTORNO RODOVIARIO, 0 - IBIRAPUERA, VITORIA DA CONQUISTA,
CONQUISTA BA. CEP: 45.085-700. E-MAIL: BRUNOBOTAFOGO@SESCBAHIA.COM.BR

SESC BARREIRAS

SESC FEIRA CENTRO

SESC FEIRA DE SANTANA

SESC ITAPARICA

SESC JACOBINA

SESC JEQUIE

SESC PAULO AFONSO

SESC PORTO SEGURO
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6. FORMA DE CONTRATACAO

Serd gerado um contrato.

7. DOCUMENTACAO

Para o tipo de contratacdo, ndo hd necessidade de documentacdo especifica, tais como, aqueles indicados
por Portarias Ministeriais ou érgdos de vigilancia sanitaria, de drgdos fiscalizadores de servigos de engenharia
e/ou obras etc.

8. CRITERIO DE JULGAMENTO

Menor prego por item.

9.

Aberto.

10.

MODO DE DISPUTA

OBRIGACOES DO FORNECEDOR E DO SESC/BA

S3o Obrigacdes da CONTRATADA:

Vil

Realizar a entrega dos objetos contratados em conformidade com este TR e Anexo |, e do Edital do
processo, sob pena de, ndo o fazendo, responder administrativamente, e ficar sujeito a aplicagdo das
penalidades previstas neste Contrato, sem prejuizo de responder também acao judicial cabivel;
Entregar os equipamentos em plena e perfeitas condigdes de utilizagao;

Garantir a quantidade, qualidade e adequacao do objeto contratado;

Atender a legislagdo e Normas Técnicas pertinentes (ABNT, NR’s e outras pertinentes aos objetos);
Cumprir as condigdes de garantia e assisténcia técnica previstas neste Contrato;

Oferecer canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte online como “chat” e pagina
de suporte técnico na internet com disponibilidade de atualizacGes e “hotfixes” de drivers, bios,
firmware, sistemas operacionais e ferramentas de troubleshooting, no minimo.

Possuir recurso disponibilizado via web site do préprio fabricante (informar URL para comprovacdo),
gue permita verificar a garantia do equipamento através da insercdo do seu nimero de série;

VIl Possuir central de atendimento tipo (0800) para abertura dos chamados de garantia,

IX

comprometendo-se a manter registros deles constando a descri¢cao do problema;
Substituir, no prazo maximo de até 20 (vinte dias corridos, o(s) equipamento(s)/acessério(s)
entregue(s) em desacordo com as especificagdes contidas neste Contrato e seus Anexos, bem como
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na proposta comercial, ou que, porventura, apresentem vicios de qualidade ou quantidade que os
tornem impréprios ou inadequados ao fim a que se destinam ou lhes diminuam o valor, correndo
por sua conta todas as despesas ou danos dai decorrentes;

X Designar representante/preposto para acompanhar a conferéncia do(s) produto(s) entregue(s), sem
0 que devera acatar o relatério do conferente do Sesc, sem ressalvas;

Xl Designar representante/preposto para contato referente as ddvidas e emissdo de documentos
necessarios;

XIl Responsabilizar-se pela entrega dos produtos, bem como pelo transporte, carga e descarga até o
local de entrega, arcando com os riscos e custos decorrentes de eventuais prejuizos no percurso;

Xlll Responsabilizar-se por todos os encargos resultantes da execug¢do do objeto deste Contrato, inclusive
os de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, sejam extrajudicialmente ou na
hipotese de demanda judicial, ndo cabendo subsidiariedade ou solidariedade com o CONTRATANTE;

XIV Ressarcir ao CONTRATANTE todas as despesas decorrentes de condenacdo sofrida pela Entidade em
acdo judicial, de qualquer natureza, ou acordo extrajudicial decorrente de inobservancia de
dispositivo legal pela CONTRATADA, independentemente de acdo de regresso ou similar;

XV Responder, objetiva e integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao CONTRATANTE, em
razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua, de seus prepostos e/ou representantes, no curso
da execucdo do objeto, ou que resulte na execucdo indevida do objeto a que se obrigou,
independentemente de outras cominacdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

XVI Manter adimplidos e tempestivamente quitados quaisquer débitos trabalhistas e fiscais, bem como
manter em dia todas as condices de habilitacdo exigidas neste Edital, até a conclusdo plena do
objeto contratado, ciente de que os comprovantes poderdo ser exigidos a qualquer tempo neste
periodo;

Xvii Apresentar no momento da entrega do objeto contratado sua equipe de trabalho uniforme
e cracha de identificagdo, sem os quais nao terdo acesso as dependéncias do CONTRATANTE;

XV Fornecer, por sua conta, os materiais necessarios, equipamentos, transporte, incluindo todos
os acessorios, indispensdveis ao cumprimento da garantia e assisténcia ao alcance do objeto do
presente Contrato, bem como toda a mao de obra necessaria a sua perfeita execugao;

XIX Informar ao Sesc/BA se houver alteracdo de endereco comercial, telefone, e-mail e/ou site;

XX Propiciar ao Sesc/BA todos os meios e facilidades necessarios a fiscalizacdo dos fornecimentos, o que
ndo diminui ou substitui a responsabilidade da Licitante decorrente das obriga¢des aqui assumidas;

XXI Comunicar ao Sesc/BA qualquer fato atipico ou indevido que possa interferir no bom andamento e
éxito do fornecimento do objeto contratado, ou, ainda, de conduta de seu pessoal/equipe, sob pena
de preclusdo;

XXllISolucionar todos os eventuais problemas pertinentes ou relacionados com a execuc¢do do objeto
contratado, sem 6nus adicionais para o CONTRATANTE, desde que correlacionados ao objeto;

XXl Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo CONTRATANTE, cuja reclamacgdo se obriga,
pronta e imediatamente, a atender;

XXIV Ressarcir ao CONTRATANTE os prejuizos que decorrerem de falha nos servigos prestados,
mesmo que verificada apds o término do Contrato;

XXV Cancelar e substituir a nota fiscal quando necessario para que a mesma apresente as
informacdes compativeis com o objeto executado;



XXVI

Arcar, desde o inicio da execucdo do objeto, por sua conta e risco exclusivos,

independentemente de caso fortuito ou for¢ca maior, as consequéncias de:

a) Sua negligéncia, impericia ou imprudéncia;

b) Furto, perda, roubo, deterioracdo ou avaria dos materiais ou equipamentos usados na
execucdo do objeto;

¢) Atoilicito seu, de seus empregados ou de terceiros;

d) Acidentes de qualquer natureza, com materiais, equipamentos, empregados seus ou de
terceiros, nos fornecimentos ou em decorréncia dele.

S3do Obrigacdes do CONTRATANTE:

Prestar informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados, de modo a viabilizar a
execucdo do objeto da forma mais perfeita e eficiente possivel;

Promover o(s) pagamento(s) dentro do(s) prazo(s) estipulado(s) neste Contrato, desde que
cumpridas as exigéncias estabelecidas no mesmo;

Quando solicitado pela CONTRATADA, fornecer atestado de capacidade técnica, em
conformidade com as condic¢Ges e circunstancias em que se deu a atuacdo da mesma, podendo
conter ressalvas, caso ocorra alguma falha na execuc¢do do objeto contratado ou em alguma
obrigacdo conexa;

Designar Fiscal(is) do Contrato que possa aferir se o objeto foi cumprido a contento, bem como
para fiscalizar o andamento do servico prestado pela CONTRATADA, notificando, imediatamente
e por escrito, quaisquer problemas ou irregularidades encontradas e, inclusive, sugerindo
aplicacdo de penalidade;

Rejeitar qualquer equipamento que tenha sido entregue equivocadamente ou em desacordo
com as especificagdes técnicas constantes deste Instrumento e seus Anexos, bem como solicitar
gue o mesmo seja substituido ou refeito, se for cabivel.

11. CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento pelo cumprimento do objeto serd efetuado por meio de depdsito em conta corrente bancaria
sob titularidade do FORNECEDOR e por ele indicada ou mediante boleto, no prazo de até 15 (quinze) dias
Uteis, a partir da data de recebimento da nota fiscal e confirmagdo do recebimento do produto entregue;

12. GARANTIA DO PRODUTO

O FORNECEDOR devera:
|.Garantir o atendimento técnico dos produtos nos prazos especificados no ANEXO | deste Termo de

Referéncia;



ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

SERVIDOR DE REDE

QUANTIDADE 24 UNIDADES

DOCUMENTO
ESPECIFICACOES MINIMAS OU LINK DE | PAGINA
REFERENCIA

PROCESSADOR:

EQUIPADO COM 01 (UM) PROCESSADOR DE 16 (DEZESSEIS
NUCLEOS) OU SUPERIOR, PADRAO X86, ORIGINALMENTE
CONCEBIDO PARA SERVIDORES;

FREQUENCIA DE CLOCK INTERNA DE NO MINIMO 2.4 GHZ;

MEMORIA CACHE MINIMA DE 24 MB;

CONTROLADORA DE MEMORIA INTEGRADA COM SUPORTE A
DDR4 DE NO MINIMO 3.200 MHZ;

POSSUIR TECNOLOGIA DE OTIMIZACAO PARA VIRTUALIZACAO;

SUPORTAR OPERACOES EM 64 BITS

SERA UTILIZADA A MEDIDA SPECINT RATE BASE 2017
AUDITADA PELA STANDARD PERFORMANCE EVALUATION
CORPORATION — SPEC PARA ANALISE DE DESEMPENHO NO
LINK

https://www.spec.org/cpu2017/results/cpu2017.html

O SERVIDOR DEVE POSSUIR 01 (UM) PROCESSADOR
INSTALADO COM NO MINIMO 16 (DEZESSEIS) NUCLEOS, NO
MINIMO 24 MB DE CACHE L3, 9.6GT/S E SUFICIENTES PARA
PROVER INDICE SPEC CPU®2017 INTEGER RATE BASE RESULT
DE NO MINIMO 120 (CENTO E VINTE) PONTOS POR
PROCESSADOR HABILITADO.

EX: (CASO HABILITADO 01 PROCESSADOR, SERA EXIGIDO
120 PONTOS, CASO HABILITADO 02 PROCESSADORES SERA
EXIGIDO 240 PONTOS) PARA O EQUIPAMENTO OFERTADO;




CASO O EQUIPAMENTO NAO TENHA SIDO AUDITADO OU O
VALOR AUDITADO NAO TENHA SIDO COM O MESMO NUMERO
DE PROCESSADORES OFERTADO, DEVERA SER INFORMADO
UM CALCULO ESTIMADO CONFORME FORMULA ABAIXO,
DESDE QUE O VALOR UTILIZADO PARA A ESTIMATIVA DO
INDICE TENHA SIDO OBTIDO EM EQUIPAMENTO AUDITADO
COM A QUANTIDADE DE PROCESSADORES IGUAL OU
SUPERIOR A OFERTADA E SEJA DA MESMA FAMILIA DO
EQUIPAMENTO OFERTADO. ESTE INDICE DEVERA SER
CALCULADO PELA EXPRESSAO ABAIXO COM BASE EM UM
INDICE AUDITADO DE BENCHMARK CPU2017 NO
PARAMETRO, SPEC CPU®2017 INTEGER RATE RESULT INDICE
"BASE"
HTTPS://WWW.SPEC.ORG/CPU2017/RESULTS/CPU2017.HTML
DE UM EQUIPAMENTO DE MESMA ARQUITETURA E DO
MESMO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO OFERTADO;

INDICE ESTIMADO = (A* B * C) / (D * E) ONDE:

A = QUANTIDADE DE PROCESSADORES OFERTADOS PARA O
SERVIDOR;

B = FREQUENCIA DE CLOCK OFERTADA PARA CADA
PROCESSADOR (EM GHZ);

C = RESULTADO, EM SPECINT RATE BASE 2017 - BASE,
AUDITADO PELA SPEC;

D = QUANTIDADE DE PROCESSADORES UTILIZADOS NO
SERVIDOR AUDITADO PELA SPEC;

E = FREQUENCIA DO CLOCK (EM GHZ) DE CADA
PROCESSADOR UTILIZADO NO SERVIDOR AUDITADO PELA
SPEC;

SOMENTE SERAO ACEITOS VALORES AUDITADOS E
PUBLICADOS PELA STANDARD PERFORMANCEEVALUATION
CORPORATION (SPEC); OS INDICES DEVEM TER SIDO
AUDITADOS COM BASE NA PLATAFORMA MICROSOFT
WINDOWS 2003 SERVER OU SUPERIORES OU NA
PLATAFORMA LINUX BASEADO NO KERNEL 4.18 OU
SUPERIOR;

MEMORIA PRINCIPAL:

MODULOS DE MEMORIA TIPO DDR4 RDIMM (REGISTERED DIMM)
COM TECNOLOGIA DE CORRECAO ECC (ERROR CORRECTING
CODE) E VELOCIDADE DE 3200 MHZ,

POSSUIR 64 GB (SESSENTA E QUATRO) DE MEMORIA RAM
INSTALADA EM PENTES DE 16GB OU 32GB; DEVE SUPORTAR
EXPANSAO A ATE 1 TB (UM TERABYTE);




SUPORTAR ESPELHAMENTO DE MEMORIA (MEMORY
MIRRORING);

BIOS:

DESENVOLVIDA PELO MESMO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO
OU VIA COPYRIGHT. O FABRICANTE DO COMPUTADOR DEVERA
POSSUIR LIVRE DIREITO DE EDIGAO SOBRE A BIOS,
GARANTINDO ASSIM SEGURANCA, ADAPTABILIDADE E
MANUTENABILIDADE DO CONJUNTO ADQUIRIDO;

BIOS EM FLASH ROM, PODENDO SER ATUALIZADA POR MEIO DE
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO;

POSSIBILITAR QUE A SENHA DE ACESSO AO BIOS SEJA ATIVADA
E DESATIVADA VIA SETUP;

PERMITIR INSERIR REGISTRO DE CONTROLE PATRIMONIAL, DE
PELO MENOS 10 (DEZ) CARACTERES EM MEMORIA NAO
VOLATIL.

BIOS PORTUGUES OU INGLES, CAPTURAVEL PELA APLICACAO
DE INVENTARIO MICROSOFT SCCM (SYSTEM CENTER
CONFIGURATION MANAGER);

POSSUIR SISTEMA INTEGRADO DE DIAGNOSTICO QUE PERMITA
VERIFICAR A SAUDE DO SISTEMA EM MODO RAPIDO E EM MODO
DETALHADO, BEM COMO DIAGNOSTICO NA BIOS EM MODO
GRAFICO, CAPAZ DE VERIFICAR OS SEGUINTES ITENS:

ALTO-FALANTE INTERNO; UNIDADES DE ARMAZENAMENTO;
FUNCIONALIDADE DE PORTAS USB; INTERFACE GRAFICA;
PROCESSADOR; MEMORIA RAM;

A MENSAGEM DE ERRO GERADA POR ESTE DIAGNOSTICO
DEVERA SER O SUFICIENTE PARA ABERTURA DE CHAMADO DO
EQUIPAMENTO DURANTE O PERIODO DE VIGENCIA DA
GARANTIA,

POSSUIR FERRAMENTA QUE POSSIBILITA REALIZAR A
FORMATACAO DEFINITIVA DOS DISPOSITIVOS DE
ARMAZENAMENTO INTERNOS DO EQUIPAMENTO,
DESENVOLVIDA EM ACORDO COM O PADRAO DE SEGURANCA
NIST 800-88 OU ISO/IEC 27040:20 CASO ESTA FERRAMENTA NAO
SEJA NATIVA DA BIOS, DEVERA SER OFICIALMENTE
HOMOLOGADA PELO FABRICANTE DO EQUIPAMENTO;

PERMITIR ACESSAR E CONTROLAR O VIDEO, O MOUSE E O
TECLADO DOS USUARIOS, DANDO ACESSO GRAFICO TAMBEM
A BIOS E AO POST DA MAQUINA, INDEPENDENTEMENTE DO
ESTADO OU VERSAO DO SISTEMA OPERACIONAL, ATRAVES DE
PROTOCOLO TCP/IP. TODO O HARDWARE NECESSARIO PARA




SUPORTAR ESTA FUNCIONALIDADE (PLACA-MAE, PLACA DE
REDE E PROCESSADOR) TAMBEM FAZ PARTE DO ESCOPO DE
CONTRATACAO.

CHIPSET E SLOTS DE EXPANSAO:

O CHIPSET DEVE SER DA MESMA MARCA DO FABRICANTE DOS
PROCESSADORES E SUPORTAR A VELOCIDADE DE
COMUNICAGCAO COM OS MESMOS;

POSSUIR, NO MINIMO, 04 (QUATRO) SLOTS PCI EXPRESS 3.0;

UNIDADES DE ARMAZENAMENTO:

ARMAZENAMENTO BRUTO (RAW) COMPOSTO POR, NO MINIMO,
02 (DUAS) UNIDADES DE DISCOS RIGIDOS TIPO SAS OU NLSAS
DE 04 TB (QUATRO TERABYTES), 7.200 RPM, HOT PLUGGABLE,
DE 2,5 POLEGADAS E INTERFACE DE 06 GB/S ou 12 GB/s;

HOT PLUG E HOT SWAP, QUE PERMITA SUA SUBSTITUICAO SEM
NECESSIDADE DE DESLIGAR O EQUIPAMENTO GARANTINDO A
CONTINUIDADE DAS OPERACOES SEM IMPACTO PARA AS
APLICACOES;

NAO SERAO ACEITOS DISCOS EM GABINETES EXTERNOS AO
SERVIDOR,;

COMPATIVEL COM A CONTROLADORA RAID DESCRITA ABAIXO;

CONTROLADORA RAID:

CONTROLADORA RAID, COMPATIVEL COM DISCOS RIGIDO
PADRAO SAS E SATA COM INTERFACE DE 06 GB/S;

SUPORTAR RAID 0, 1, 5, 10 E 50;

PERMITA DETECCAO E RECUPERACAO AUTOMATICA DE
FALHAS E RECONSTRUCAO, TAMBEM DE FORMA AUTOMATICA,
DOS VOLUMES DE RAID SEM IMPACTO PARA AS APLICACOES E
SEM NECESSIDADE DE REINICIAR O EQUIPAMENTO;

CONTROLADORA DE REDE GIGABIT ETHERNET, COM AS
SEGUINTES CARACTERISTICAS:

POSSUIR 04 (QUATRO) INTERFACES DE REDE 01 GBPS BASE-T;

SUPORTAR TAXA DE TRANSFERENCIA DE 01 GBPS;




POSSUIR TECNOLOGIA TOE OU LSO/TSO PARA OTIMIZAGAO DO
PROCESSAMENTO TCP/IP;

SUPORTAR RECEIVE SIDE SCALING (RSS);

SUPORTAR LOAD BALANCING, JUMBO FRAMES E LINK
AGGREGATION.

CONTROLADORA DE VIDEO:

TIPO: ON BOARD OU PLACA DE VIDEO;

BARRAMENTO COMPATIVEL: PCI OU PCI EXPRESS;

CAPACIDADE DA MEMORIA CACHE DE VIDEO OU DA PLACA DE
VIDEO: MINIMO DE 08 MB;

RESOLUGCAO GRAFICA DE 1280 X 1024 PIXELS OU SUPERIOR;

PORTAS DE COMUNICACAO:

TODOS OS CONECTORES DAS PORTAS DE ENTRADA/SAIDA DE
SINAL SAO IDENTIFICADOS PELOS NOMES

OU SIMBOLOS;

POSSUIR NO MINIMO 04 (QUATRO) PORTAS USB, (NO MINIMO) 01
(UMA) DELAS SITUADAS NA PARTE

FRONTAL DO GABINETE E PELO MENOS 02 (DUAS) DELAS USB
3.0;

POSSUIR 02 (DUAS) PORTAS PARA MONITOR DE VIDEO PADRAO
VGA (DB-15), UMA LOCALIZADA NA

PARTE FRONTAL DO GABINETE E OUTRA NA PARTE TRASEIRA
DO GABINETE;

POSSUIR 01 (UMA) PORTA SERIAL (DB-9) INTEGRADA,;

GABINETE:

GABINETE TIPO RACK PADRAO 19 POLEGADAS, COM ALTURA
DE NO MAXIMO 2U ORIGINAL DO FABRICANTE DO
EQUIPAMENTO,;

NOVO E SEM USO ANTERIOR, COM TRILHOS, MANUAIS E
QUAISQUER OUTROS COMPONENTES NECESSARIOS PARA
INSTALACAO EM RACK OFERTADOS COMO PADRAO DO
PRODUTO:;
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POSSUIR DISPLAY EMBUTIDO NO PAINEL FRONTAL DO
GABINETE PARA EXIBICAO DE ALERTAS DE FUNCIONAMENTO
DOS COMPONENTES INTERNOS, TAIS COMO FALHAS DE
PROCESSADOR, MEMORIA RAM, FONTES DE ALIMENTAGCAO,
DISCO RIGIDO E VENTILADOR,;

POSSUIR PROJETO TOOL-LESS, OU SEJA, NAO NECESSITA DE
FERRAMENTAS PARA ABERTURA DO GABINETE E
INSTALACAO/DESINSTALACAO DE PLACAS DE EXPANSAOQ;

FONTE DE ALIMENTACAO:

FONTES DE ALIMENTACAO REDUNDANTES E HOT-PLUGGABLE
COM POTENCIA MINIMA DE 1100W;

FAIXA DE TENSAO DE ENTRADA DE 100-240 VAC EM 60 HZ COM
CHAVEAMENTO AUTOMATICO DE VOLTAGEM,;

FORNECER CABOS DE ALIMENTACAO PARA CADA FONTE DE
ALIMENTACAO DE FORMA A POSSIBILITAR A INSTALACAO EM
CIRCUITOS ELETRICOS DISTINTOS;

SISTEMA DE VENTILACAO:

POSSUIR VENTILACAO ADEQUADA PARA A REFRIGERACAO DO
SISTEMA INTERNO DO EQUIPAMENTO NA SUA CONFIGURAGAO
MAXIMA E DENTRO DOS LIMITES DE TEMPERATURA
ADEQUADOS PARA OPERACAO;

VENTILADORES REDUNDANTES;

GERENCIAMENTO E INVENTARIO:

O EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA POSSUIR PLACA DE
GERENCIAMENTO REMOTO QUE POSSIBILITE O

GERENCIAMENTO “OUT-OF-BAND” ATRAVES DE PORTA RJ-45,
NAO SENDO ESSA NENHUMA DAS INTERFACES DE
CONTROLADORA DE REDE;

A PLACA DE GERENCIAMENTO DEVE TER TOTAL
COMPATIBILIDADE COM O MESMO E INTEGRACAO TOTAL COM
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO SOLICITADO;

UTILIZAR DE PROTOCOLOS PARA CRIPTOGRAFIA SSL PARA
ACESSO A CONSOLE WEB E SSH PARA CONSOLE CLlI;

PERMITIR CONTROLE REMOTO TIPO VIRTUAL KVM MESMO
QUANDO O SISTEMA OPERACIONAL ESTIVER INOPERANTE;

SUPORTAR AUTENTICACAO VIA ACTIVE DIRECTORY;
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CAPACIDADE DE MONITORAR O CONSUMO DE ENERGIA DO
SERVIDOR,;

PERMITIR DESLIGAR E REINICIAR O SERVIDOR ATRAVES DA
CONSOLE DE GERENCIAMENTO, MESMO EM CONDICOES DE
INDISPONIBILIDADE DO SISTEMA OPERACIONAL,

REALIZAR INVENTARIO DE HARDWARE, BIOS E FIRMWARE E
POSSIBILITAR A GERACAO DE RELATORIOS CUSTOMIZADOS;

SUPORTAR UPDATE DE BIOS E FIRMWARE;

EMITIR ALERTAS DE FALHA DE HARDWARE E PERMITIR A
CRIACAO DE FILTROS DE ALERTAS ISOLADOS E

NOTIFICACAO POR E-MAIL;

COMPATIBILIDADE COM SISTEMA OPERACIONAL:

O MODELO DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SUPORTAR
O SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS SERVER 2016 QU
SUPERIOR. ESSE ITEM DEVERA SER COMPROVADO ATRAVES
DO HCL (HARDWARE COMPATIBILITY LIST) DA MICROSOFT NO
LINK:

https://windowsservercatalog.com;

O MODELO DO EQUIPAMENTO OFERTADO DEVERA SUPORTAR
O SISTEMA DE VIRTUALIZACAO VMWARE ESX 6.0 OU
POSTERIOR E MICROSOFT HYPER-V 2016 OU POSTERIOR.

SISTEMA OPERACIONAL INCLUSO:

O SERVIDOR DEVERA SER OFERTADO COM O SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS SERVER 2022 STANDART
EDUCACIONAL OEM,;

PARA O MODELO EDUCACIONAL UTILIZAR O CNPJ DO SESC
BAHIA: 03.591.002/0001-90.

DRIVERS:

ACOMPANHAR MIDIA DE INICIALIZACAO E CONFIGURACAO DO
EQUIPAMENTO CONTENDO TODOS OS DRIVERS DE
DISPOSITIVOS DE FORMA A PERMITIR A FACIL INSTALACAO DO
EQUIPAMENTO,;

O FABRICANTE DO EQUIPAMENTO DEVE DISPONIBILIZAR NO
SEU RESPECTIVO WEB SITE, DOWNLOAD GRATUITO DE TODOS
OS DRIVERS DE DISPOSITIVOS, BIOS E FIRMWARES
PERMITINDO TODAS AS ATUALIZACOES DE MELHORIA
NECESSARIAS;
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ACESSORIOS:

DEVEM SER FORNECIDOS JUNTO COM O SERVIDOR, TODOS OS
ACESSORIOS E CABOS NECESSARIOS PARA O PLENO
FUNCIONAMENTO DO MESMO;

KIT DE TRILHOS E BRACO ORGANIZADOR DE CABOS PARA
FIXACAO DOS EQUIPAMENTOS EM RACK PADRAO 19
POLEGADAS, PERMITINDO O DESLIZAMENTO DO
EQUIPAMENTO A FIM DE FACILITAR A MANUTENCAO;

SUPORTE E GARANTIA:

TODOS OS TERMOS DESTA GARANTIA DEVEM SER
COMPROVADOS ATRAVES DE DECLARAGAO DO FABRICANTE
DO EQUIPAMENTO;

DEVE POSSUIR GARANTIA PADRAO POR UM PERIODO MINIMO
DE 60 (SESSENTA) MESES PARA REPOSICAO DE PECAS
DANIFICADAS, MAO-DE-OBRA DE ASSISTENCIA TECNICA E
SUPORTE;

OS SERVICOS DE REPARO DOS EQUIPAMENTOS
ESPECIFICADOS SERAO EXECUTADOS SOMENTE E
EXCLUSIVAMENTE ON-SITE;

A CONTRATADA DEVE POSSUIR CENTRAL DE ATENDIMENTO
TIPO (0800) PARA ABERTURA DOS CHAMADOS DE GARANTIA,
COMPROMETENDO-SE A MANTER REGISTROS DELES
CONSTANDO A DESCRICAO DO PROBLEMA;

O ATENDIMENTO DEVE SER REALIZADO EM REGIME 24X7
PARA HARDWARE;

CASO HAJA NECESSIDADE DE TROCA DE PECAS, A MESMA
DEVERA SER EFETUADA EM ATE 1 DIA UTIL APOS A
ABERTURA DO CHAMADO PARA A CIDADE DE SALVADOR,
ALAGOINHAS, FEIRA DE SANTANA, ITAPARICA, SANTO
ANTONIO DE JESUS E REGIAO METROPOLITANA E EM ATE 10
(DEZ) DIAS UTEIS PARA AS CIDADES DE VITORIA DA
CONQUISTA, BARREIRAS, JACOBINA, JEQUIE, PAULO
AFONSO, PORTO SEGURO.

A CONTRATADA TAMBEM DEVE OFERECER CANAIS DE
COMUNICACAO E FERRAMENTAS ADICIONAIS DE SUPORTE
ONLINE COMO “CHAT” E PAGINA DE SUPORTE TECNICO NA
INTERNET COM DISPONIBILIDADE DE ATUALIZACOES E
‘HOTFIXES” DE DRIVERS, BIOS, FIRMWARE, SISTEMAS
OPERACIONAIS E FERRAMENTAS DE TROUBLESHOOTING, NO
MINIMO;

DURANTE O PRAZO DE GARANTIA SERA SUBSTITUIDA SEM

13




ONUS PARA O CONTRATANTE, A PARTE OU PECA
DEFEITUOSA, APOS A CONCLUSAO DO RESPECTIVO
ANALISTA DE ATENDIMENTO DE QUE HA A NECESSIDADE DE
SUBSTITUIR UMA PEGCA OU RECOLOCA-LA NO SISTEMA,
SALVO QUANDO O DEFEITO FOR PROVOCADO POR USO
INADEQUADO;

POSSUIR RECURSO DISPONIBILIZADO VIA WEB, SITE DO
PROPRIO FABRICANTE (INFORMAR URL PARA
COMPROVAGAO), QUE PERMITA VERIFICAR A GARANTIA DO
EQUIPAMENTO ATRAVES DA INSERCAO DO SEU NUMERO DE
SERIE;

A SUBSTITUICAO DE COMPONENTES OU PECAS
DECORRENTES DA GARANTIA NAO GERA QUAISQUER ONUS
PARA A CONTRATANTE. TODA E QUALQUER PECA OU
COMPONENTE CONSERTADO OU SUBSTITUIDO, FICA
AUTOMATICAMENTE GARANTIDO ATE O FINAL DO PRAZO DE
GARANTIA DO OBJETO;

A GARANTIA DEVERA SER CONFIRMADA ATRAVES DE
DECLARACAO DO FABRICANTE APRESENTADA JUNTO COM
OS DOCUMENTOS DE HABILITACAO;

DECLARACAO DO FABRICANTE: QUE O (S) EQUIPAMENTO (S)
COTADO (S) PELA EMPRESA LICITANTE SERA (AO)
FORNECIDO (S) COM TODOS OS COMPONENTES NOVOS (SEM
USO, REFORMA OU RECONDICIONAMENTO); QUE O (S)
MESMO (S) ESTA (AO) EM LINHA DE PRODUCAO CONTINUADA
DO FABRICANTE

CERTIFICADOS:

OS EQUIPAMENTOS OFERTADOS DEVEM ESTAR EM
CONFORMIDADE COM O PADRAO ROHS (RESTRICTION OF
HAZARDOUS SUBSTANCES), ISTO E, DEVE SER CONSTRUIDO
COM MATERIAIS QUE NAO AGRIDEM O MEIO AMBIENTE.

APRESENTAR RELATORIO HCL (HARDWARE COMPABILITY
LIST - HTTP://IWWW.WINDOESSERVERCATALOG.COM/),
COMPROVANDO QUE O EQUIPAMENTO E DESENHADO OU
COMPATIVEL COM O MICROSOFT WINDOWS 2022 SERVER NA
CATEGORIA X64.

O SERVIDOR OFERTADO DEVERA ESTAR CERTIFICADO NO
HCL DA VMWARE PARA O SOFTWARE DE VIRTUALIZACAO
VMWARE INFRASTRUCTURE - ESX SERVER 6.0 OU SUPERIOR
A SER COMPROVADO ATRAVES DO
LINK: HTTP://WWW.VMWARE.COM/RESOURCES/COMPATIBILIT
Y/SEARCH.PHP?ACTION=BASE&DEVICECATEGORY
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